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  چکیده 

است.   افت ی آن شامل سوزاندن، دفن و باز   ی پسماند عمدتاً بر دفع زباله تمرکز دارد و سه روش اصل   ت ی ر ی مد   مقدمه:

ا  دل   ت ف ا ی باز   ان، ی م   ن ی در  اقتصاد   ی ط ی مح ست ی ز   ی ا ی مزا   ل ی به  رسم   ی شتر ی ب   ت ی اهم   ی و  بخش  دو  به  و  و    ی دارد 

پا   ، ی رسم   افت ی . باز شود ی م   م ی تقس   ی ررسم ی غ  اما    دارتر ی هرچند  با چالش   ی ها نه ی هز   ل ی دل   به است،  مواجه    یی ها بالا 

مرتبط،    ات ی نظر   ی با بررس دارد.    ی منف   ی ط ی مح ست ی کمتر، اثرات ز   ی ها نه ی با هز   ی ررسم ی غ   افت ی باز   که ی است، درحال 

برنامه   ه ی نظر  م   شده ی ز ی ر رفتار  نگرش   دهد ی نشان  رفتار   ی ذهن   ی هنجارها   ، ی ط ی مح ست ی ز   ی ها که  کنترل  بر    ی و 

ا   توانند ی م   ی اجتماع   ق ی و عدم تشو   ی ناکاف   ی آگاه   ر ی نظ   ی و موانع   رگذارند ی تأث   افت ی مشارکت در باز  چارچوب    ن ی در 

مانند کمبود مواد    یی ها دارد، اما چالش   د ی و استفاده مجدد تأک   عات ی ش ضا کاه   بر    ی ا اقتصاد چرخه   ه ی شوند. نظر   ل ی تحل 

و    ی دولت   ی ها است ی بر نقش س   یی نهادگرا   ه ی . نظر سازد ی مواد بکر، تحقق آن را دشوار م   دکنندگان ی و رقابت با تول  ه ی اول 

از موانع    ده ی چ ی پ   ی و بروکراس   ی ات ی مال   ی ها ت ی معاف   ها، ارانه ی که نبود    دهد ی دارد و نشان م   د ی تأک   ی نهاد   ی ها ت ی حما 

باز   ی د ی کل   ی نهاد  صنعت  همچن   افت ی در  توض   نه ی هز   ه ی نظر   ن، ی هستند.  هز   دهد ی م   ح ی مبادله    ی بالا   ی ها نه ی که 

 .  سازد ی مانند دفن زباله را دشوار م   ی تر ارزان   ی ها با روش   افت ی زباله، رقابت باز   ع ی و توز   زش پردا   ، ی آور جمع 

زباله استفاده    افت ی موانع باز   ل ی تحل   ی ( برا ISM)   ی ر ی تفس   ی ساختار   ی ساز روش مدل مطالعه از    ن ای   در   : ها و روش   مواد 

. سپس، با  د ی گرد   یی را شناسا   ی د ی مانع کل   15  ی دان ی و مطالعات م   ات ی ادب   ی بررس   ق ی روش، ابتدا از طر   ن ی شد. در ا 

موانع    ان ی بط م شد که روا   ل ی ( تشک SSIM)   ی ساختار   ی خودتعامل   س ی پسماند، ماتر   ت ی ر ی کارشناس مد   9از    ی نظرسنج 

و با استفاده از    جاد ی ا   ه ی اول   ی اب ی دست   س ی . در مرحله بعد، ماتر کرد ی مشخص م   ی رگذار ی و تأث   ت ی عل   ی ارها ی را بر اساس مع 

بول  ماتر   ن ی قانون  به  تا  شد  ا   یی نها   ی اب ی دست   س ی اصلاح  تحل   ی بند سطح   ی مبنا   س، ی ماتر   ن ی برسد.  و    ل ی موانع 

MICMAC    .قرار گرفت 

مانند    ی نمود. در سطح اول، موانع   ی بند سطح دسته   ۷    را   ق ی تحق   ن ی زباله در ا   افت ی موانع باز   ار، افز نرم   ی خروج  : ج ی نتا 

کار ماهر، کمبود آب و    ی رو ی کمبود ن   ، ی بوروکراس   ا ی   اد ی ز   ی کاغذباز   ، ی ات ی مال   ت ی دولت، عدم معاف   ی از سو   ارانه ی نبود  

پس از پردازش زباله    ها مانده ی باق   ی دفن برا   ی ا و کمبود فض   ن یی پا   ود کمبود بودجه قرار دارند. در سطح دوم، موانع س 

  دکنندگان ی با تول   د ی و رقابت شد   ی ط ی مح ست ی از نظر ز   دار ی پا   ات ی عمل   ی بالا   نه ی اند. در سطح سوم، هز شده   یی شناسا 

هز  موانع  چهارم،  سطح  در  دارند.  قرار  بکر  ک   ه ی ته   ی بالا   نه ی مواد  و  باز   ن یی پا   ت ی ف ی مواد  چشم    ی ت اف ی محصول  به 

و    ت ی نامناسب ظرف   ی ز ی ر که برنامه   ی شده است، در حال   یی شناسا   ی فناور   ی بالا   نه ی در سطح پنجم، هز .  خورند ی م 

در سطح هفتم قرار دارد که به عنوان    ه ی کمبود مواد اول   ت، ی پردازش زباله در سطح ششم قرار دارد. در نها   ی بالا   نه ی هز 

 . شود ی شناخته م   افت ی باز   ند ی در فرآ   ی د ی عامل کل 
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.  شوند ی م   م ی تقس   ی ن داد که موانع فوق به دو دسته عوامل مستقل و عوامل خودمختار اصل شا ن   ISM  ج ی نتا   : بحث 

  ن ی شتر ی پردازش، ب   ت ی نادرست ظرف   ی ز ی ر و برنامه   ی فناور   ی بالا   ی ها نه ی هز   ه، ی عوامل مستقل، مانند کمبود مواد اول 

. در مقابل، عوامل  شوند ی م   سوب مح   ی ساختار   صلاحات ا   ی برا   ی د ی داشته و عوامل کل   ستم ی عناصر س   ر ی را بر سا   ر ی تأث 

مدت دارند، اما در بلندمدت نقش  در کوتاه   ی محدودتر   ر ی تأث   ی ات ی مال   ی ها ت ی معاف  ا ی   ی دولت   ارانه ی خودمختار مانند نبود  

تواند  ی م   ی ت ی حما   ی ها است ی و س   ، ی فناور   نه ی کاهش هز   دار، ی پا   ه ی مواد اول   ن ی تأم   ن، ی . بنابرا کنند ی م   فا ی ا   ی مهم   ی ت ی حما 

 کند.   ل ی را تسه   افت ی باز   توسعه صنعت 
 

   مقدمه

و صنعتی اقتصادی  زباله  رشد سریع  تولید  به  سازی منجر 

زباله این  است.  شده  مختلف  اشکال  دستهبه  در  های  ها 

های بهداشتی،  های جامد شهری، زبالهمختلفی مانند زباله

زبالهزباله و  پلاستیکی  الکتریکی های  و  الکترونیکی  های 

شدهطبقه  در اند بندی  زباله  توجه  قابل  تولید  به  توجه  با   .

دسته از  یک  بههر  و  زباله  مدیریت  مذکور،  ویژه  های 

می تبدیل  یک ضرورت  به  به  بازیافت،  علمی  ادبیات  شود. 

دسته  این  به  مربوط  خاص  و  مطالعات  کرده  کمک  ها 

ها  که بخش قابل توجهی از زباله  استاین واقعیت  گویای  

 برای بازیافت مناسب هستند. 

ایران حدود   در  زباله  تولید  سرانه  متوسط  ارتباط،  این  در 

می  ۷00 زده  تخمین  درحالیگرم  جهانی  شود،  سرانه  که 

وضعیت   ۳00حدود   از  دقیقی  آمار  ایران  در  است.  گرم 

درصد از   ۶رسد که تنها بازیافت وجود ندارد، اما به نظر می

وست ها برای تولید کمپدرصد آن 10ها بازیافت و این زباله

می ااستفاده  بیش  و  زباله   ۸0ز  شود  از  به  درصد  ها 

میمحل منتقل  روباز  دپوی  یا  زباله  دفن  با    .شوندهای 

آمارها به  از  ،  توجه  کافی  تعداد  وجود  به  فوری  نیاز 

در   پسماند  مؤثر  مدیریت  برای  زباله  بازیافت  واحدهای 

محدودکننده  ایران عوامل  حال،  این  با  دارد.  ی  وجود 

از مشارکت بخش خصوصی متعددی وجو مانع  دارد که  د 

می حوزه  این  تلاش  در  حاضر  مطالعه  رو،  این  از  شود. 

کند تا عوامل حیاتی را که مانع از تبدیل بازیافت زباله  می

کسب و به  کوچک  صنعتگران  برای  سودآور  وکاری 

این در  شود، شناسایی کند.  می  ایرانهای بزرگ در  شرکت

 بر روی دفع  پسماند عمدتاً  ادبیات مدیریتحالی است که  

مورد   زباله  دفع  برای  روش  سه  است.  شده  متمرکز  زباله 

گرفته قرار  و  بحث  تخلیه  و  دفن  سوزاندن،  یعنی  اند، 

و   اقتصادی  منافع  دلیل  به  بازیافت  حال،  این  با  بازیافت. 

زبالهزیست  از  انواع مختلفی  برای  آن  از جمله محیطی  ها، 

زباله شهری،  جامد  و  پسماندهای  الکترونیکی  های 

زباله زبالهالکتریکی،  و  کاغذی  بیشتر های  کشاورزی  های 

تر ذکر شد،  مورد تأکید قرار گرفته است. همانطور که پیش

کافی   پتانسیل  مختلف  منابع  از  شده  تولید  پسماندهای 

برای بازیافت دارند تا از لحاظ بازیابی مواد، انرژی و مزایای  

زیست و  ااقتصادی  ارزش  ) محیطی  کنند   & Sodhiیجاد 

Reimer, 2001; Pati et al., 2008 بنابراین، برای بهبود .)

فعالیت ضروری  زباله یک  بازیافت  زباله،  کل سیستم دفع 

از نظر  Batool et al., 2008است ) و عملی، کار    تئوری(. 

در   بازیافت  است:  شده  تقسیم  دسته  دو  به  زباله  بازیافت 

غیر بخش  در  بازیافت  و  رسمی  در  بخش  بازیافت  رسمی. 

دارای   خصوصی  بازیگران  و  دولت  توسط  رسمی  بخش 

می انجام  بخش  مجوز  در  بازیافت  دیگر،  سوی  از  شود. 

عملیات   مجوز  که  خصوصی  بازیگران  توسط  غیررسمی 

می صورت  ندارند،  را  زباله  ) بازیافت   & Schneiderگیرد 

Enste, 2013) . 

مزای کدام  هر  غیررسمی  و  رسمی  بخش  در  و  بازیافت  ا 

بخش در  بازیافت  دارند.  را  خود  خاص  به    معایب  رسمی 

هزینه مالیاتدلیل  مجوز،  اخذ  ثبت،  به  مربوط  ها،  های 

گران کارگران، فناوری  برای  بالا  دستمزدهای  و  قیمت 

بخش  هزینه در  شده  انجام  عملیات  حال،  این  با  است.  بر 

زیست  نظر  از  انسان رسمی  برای  و  بوده  پایدار  محیطی 

است     ;Gerxhani, 2004; Hicks et al., 2005)ایمن 

Yang et al., 2008; Chauhan & Singh, 2016b; He et 

al., 2006) در مقابل، بازیافت در بخش غیررسمی از نظر .

مالیاتهزینه اداری،  امور  به  مربوط  دستمزد  های  و  ها 

کنندگان  پایین کارگران مقرون به صرفه است. اما، بازیافت

غ  بخش  در  ارزان زباله  فناوری  از  استفاده  یررسمی  تری 

میمی باعث  که  آنکنند  عملیات  محیط  شود  برای  ها 

 ;Porter, 1996; Afon, 2007زیست و جامعه مضر باشد )

Chi et al., 2011; Wilson et al., 2006; Batool et al., 

و  2008 نیست  آسانی  کار  بازیافت  نوع  دو  این  مقایسه   .)
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ای مورد بحث قرار  طور گسترده ت بهعلاوه بر این، در ادبیا

 .نگرفته است

له  أ علاوه بر مزایا و معایب بازیافت رسمی و غیررسمی، مس

های  مدیریت پسماند اهمیت بیشتری دارد، زیرا حجم زباله

کل  از  بیشتر  موارد  بسیاری  در  و  بالاست  بسیار  تولیدی 

شده نصب  به  ظرفیت  است،  زباله  بازیافت  کارخانجات  ی 

دی زیرساختعبارت  کمبود  زباله گر،  دفع  برای  لازم  های 

ادبیات  له،  أ وجود دارد. از این رو برای درک دلایل این مس

و   بررسی  تجربی  مطالعات  نظری  به  که  محققان  مختلف 

می میدانی  تحقیقات  با  همراه  متعددی  تا  دلایل  پردازند 

موانع خاص موقعیت را شناسایی کنند، مورد بررسی قرار 

تع است.  تأسیس  گرفته  از  مانع  دارد که  مانع وجود  دادی 

توسط   زباله  بازیافت  خصوصی   کنشگرانواحدهای 

رسمی( بخش  در  مجوز  موانع  می  )دارندگان  این  شود. 

اقتصادی  می توانند ماهیت جمعیتی، اجتماعی، سیاسی یا 

دو   فرآیند  یک  موانع،  این  شناسایی  برای  باشند.  داشته 

اول،مرحله  مرحله  در  شد.  دنبال  ادبیات    1۲  ای  از  مانع 

از  مانع  سه  دوم،  مرحله  در  شد.  شناسایی  زباله  بازیافت 

های گروهی متمرکز با نه کارشناس، مشاور  طریق مصاحبه 

تازه فرآیند  و  این  شد.  آشکار  زباله  بازیافت  از صنعت  وارد 

به شناسایی  دو مرحله منجر شد.    15ای در مجموع  مانع 

آن توضیحات  همراه  به  موانع  جدول    هااین  ارائه    1در 

 . اندشده

مطالعات انجام شده در زمینه مدیریت پسماند  در ارتباط با 

روش از  استفاده  تصمیمبا  چندمعیارههای   Tseng،گیری 

گیری های تصمیمحل مؤثر بر اساس روشیک راه(  ۲009)

تحلیلی (MCDM) چندمعیاره شبکه  فرآیند  جمله    از 

(ANP)  و DEMATEL  به    پیشنهاد تا  از داد  گروهی 

های مختلف مدیریت پسماند  حلرشناسان در ارزیابی راهکا

شده   تعیین  پیش  از  معیارهای  اساس  بر  شهری  جامد 

کند.   فازیHuang  (۲001  )کمک  خطی  مدل  -یک 

جامد   پسماند  مدیریت  در  را  آن  و  داد  توسعه  تصادفی 

می مدل  این  گرفت.  کار  به  به  شهری  پاسخ  برای  تواند 

نو به  مربوط  مدیریت  سوالات  مسائل  مکان  و  زمان  ع، 

سازی هزینه سیستم در دوره  پسماند جامد با هدف حداقل

های پویا،  طور مؤثری ویژگیریزی استفاده شود و به برنامه

های مدیریت پسماند شهری را تعاملی و غیرقطعی سیستم

 . منعکس کند 

Gomes  ( ۲00۸و همکاران  ) هایاز تکنیک MCDM  برای

ها دو مورد نسماند استفاده کردند. آحل مسائل مدیریت پ 

تصمیم آن  در  که  کردند  مطالعه  ترجیحات را  گیرندگان 

به   نیاز  اجتماعی  عوامل  اول،  مورد  در  داشتند.  متفاوتی 

جایگزین زبالهارزیابی  دفع  مختلف  پلاستیکی  های  های 

ها دریافتند که تأسیسات موجود داشتند. در مورد دوم، آن

زباله بازیافت  نیازمند  ه برای  تخریب  و  ساختمانی  ای 

 . ارزیابی عملکرد است

Garfì  ( همکاران  مدیریت  حلراه(  ۲009و  مختلف  های 

اردوگاه در  را پسماند  الجزایر  در  پناهجویان صحرایی  های 

از فرآیند تحلیل  بر اساس تحلیل چندمعیاره و با استفاده 

قرار دادند   ( AHP) سلسله مراتبی مورد مطالعه و مقایسه 

ق  را در شرایط خاصی که  تا  اجرای روش  های  جنبه ابلیت 

شوند،  زیست  گرفته  نظر  در  باید  اجتماعی  و  محیطی 

کنند.   )  Makanآزمایش  همکاران  های  طرح (  ۲01۳و 

را در  پسماند جامد شهری  بهبود مدیریت  برای  جایگزین 

کم شهری  روش مناطق  از  استفاده  با   جمعیت 

PROMETHEE  تحل و  تجزیه  و  مطالعه  قرار  مورد  یل 

چندمعیاره    گیریهای تصمیمدادند. سایر کاربردهای روش

زباله درمان  فناوری  ارزیابی  توسعه شامل  بهداشتی،  های 

از   متنی  تحلیل  و  یک سیستم،  برای  ریسک  ارزیابی  ابزار 

( است  ذینفع  چند   ;Liu et al., 2015a, 2015bدیدگاه 

Dou & Sarkis, 2013; Chauhan & Singh, 2016a  ). 
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توضیحات مختصر موانع -1جدول   

 توضیحات موانع  موانع  ردیف 

1 
 کمبود مواد اولیه  

(Oguntoyinbo ،۲01۲) 
 موادی که برای پردازش در یک واحد بازیافت زباله مورد نیاز است. 

۲ 

ریزی نامناسب ظرفیت و هزینه  برنامه

 ;Zhou et al., 2006)بالای پردازش زباله )

Scheinberg et al., 2011 ) 

ریزی نادرست یک واحد بازیافت زباله است. همچنین به هزینه  نمایانگر اتلاف تولید به دلیل برنامه

 پردازش مواد زباله اشاره دارد.

۳ 
 ;Wilson, 2007هزینه بالای فناوری )

Scheinberg & Mol, 2010 ) 
 کند.را توصیف میفناوری مورد استفاده برای پردازش زباله و تولید محصولات بازیافتی از زباله 

4 
 هزینه بالای تهیه مواد 

(He et al., 2006 ) 
 آوری زباله است.شامل هزینه لازم برای تهیه مواد از مراکز جمع

5 
 نبود یارانه از سوی دولت 

(Shih, 2001) 

های مالی که توسط دولت برای تشویق صنعتگران به ایجاد واحدهای بازیافت زباله ارائه  کمک

 شود.می

۶ 

ه بالای عملیات پایدار از نظر  ینهز

 ;Hicks et al., 2005محیطی )زیست

Yang et al., 2008) 

 زیست بودن واحدهای بازیافت زباله است.دار محیطاین یک معیار برای سنجش میزان دوست

۷ 
کیفیت پایین محصول بازیافتی )مصاحبه 

 با کارشناسان حوزه( 
 آید. زیافتی به دست میکیفیت محصولی که پس از پردازش زباله با 

۸ 

رقابت شدید با تولیدکنندگان مواد بکر  

(Agunwamba, 2003; Al-Salem et al., 

2009) 

شود. تولید محصولات جدید از مواد  ای است که از مواد بازیافتی تولید نمیمواد بکر محصول اولیه

فاده از مواد بکر به دلیل  دهد، اما در کشورهای در حال توسعه، استبکر منابع طبیعی را کاهش می

کیفیت یکنواخت، قیمت نسبتاً پایین و پذیرش بالا، به عنوان مانعی برای تولیدکنندگان مواد  

 شود.بازیافتی محسوب می

9 
 ;Weinberg et al., 2000سود پایین )

Sodhi & Reimer, 2001 ) 
 دهد.می سود حاصل از تولید کالاهای بازیافتی در واحد بازیافت زباله را نشان 

10 

ها پس  ماندهکمبود فضای دفن برای باقی

 & Nagurneyاز پردازش زباله )

Toyasaki, 2005) 

مانده پس از  های خطرناک باقیهای غیرقابل بازیافت و زبالهفضای مورد نیاز برای دفن آیتم

 ها.پردازش زباله

11 
 ,.Scheinberg et alعدم معافیت مالیاتی ) 

2011) 
 دهد. است که دولت برای عملیات واحدهای بازیافت زباله ارائه می  های مالیاتیشامل تخفیف

1۲ 
 کاغذبازی زیاد یا بوروکراسی  

 )مصاحبه با کارشناسان حوزه( 

ها در مستندسازی برای تخصیص زمین و تأسیس واحد  به مشکلات مرتبط با تأخیرها و پیچیدگی

 بازیافت زباله اشاره دارد. 

1۳ 
 & Sodhiار ماهر )کمبود نیروی ک 

Reimer, 2001; Wilson et al., 2006) 
 کند.های مختلف در واحد بازیافت زباله را توصیف میدسترسی به نیروی کار برای انجام فعالیت

 نیاز به آب به عنوان منبعی در فرآیند کاری واحد بازیافت زباله.  کمبود آب )مصاحبه با کارشناسان حوزه(  14

15 
 Afon, 2007; Imam et)کمبود بودجه  

al., 2008; Osibanjo & Nnorom, 2007) 
 دسترسی به بودجه برای تأسیس واحد بازیافت زباله و انجام عملیات روزانه آن. 

امر است که   این  بیانگر  زباله ادبیات مورد بررسی  بازیافت 

می محسوب  پایدار  توسعه  اساسی  ارکان  از  که  یکی  شود 

آلود کاهش  در  مهمی  زیستگینقش  محیطی، حفظ های 

بهینه و  طبیعی  دارد منابع  انرژی  مصرف    سازی 

(Geissdoerfer et al., 2017; Kirchherr et al., 2017.)  

حال، توسعه صنعت بازیافت با موانع متعددی مواجه   این  با

هزینه شامل  که  پایین  است  کیفیت  فناوری،  بالای  های 

حمایت عدم  بازیافتی،  دولتمحصولات  و  های  ی 

 ;Wilson et al., 2006) شود های زیرساختی میمحدودیت

Jabbari, 2024.)   ،واقع بهدر  زباله  یک بازیافت  عنوان 

های اخیر توجه زیادی در دههفرایند اجتماعی و فرهنگی،  

جامعه منظر  از  است.  کرده  جلب  خود  به  شناسی،  را 
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رفتارهای بازیافتی تحت تأثیر عوامل متعددی قرار دارد که 

ها را در قالب نظریات مختلف تحلیل کرد. این  توان آنمی

و   بازیافت  فرآیند  در  موجود  موانع  درک  به  نظریات 

 . کنندچگونگی بهبود آن کمک می

های  عنوان یکی از چارچوب شده بهریزینظریه رفتار برنامه

نگرش تأثیر  بر  مرتبط،  و  نظری  ذهنی  هنجارهای  ها، 

 فتارهای فردی تأکید داردشده بر رکنترل رفتاری ادراک 

(Ajzen, 1991.)  از  مطالعه استفاده  با  آبادان  شهر  در  ای 

زیست  نگرش  که  داد  نشان  نظریه  مثبت، این  محیطی 

ادراکهنجارهای   رفتاری  کنترل  و  قوی  بالا،  ذهنی  شده 

دارند زباله  بازیافت  رفتار  بر  مثبتی   & Ahmadi) تأثیر 

Kohansal Khoob, 2022  .)که    دهد نشان می  ها این یافته

آموزش  و  آگاهی  زیست افزایش  میهای  تواند  محیطی 

  های بازیافت را بهبود بخشدمشارکت شهروندان در برنامه

(Farmani, 2021  .) ای نیز بر ضرورت نظریه اقتصاد چرخه

وری  کاهش ضایعات، استفاده مجدد از منابع و افزایش بهره

این (. Kirchherr et al., 2017) در چرخه تولید تأکید دارد

هایی نظیر کمبود مواد اولیه تواند چالشخوبی مینظریه به

و رقابت با تولیدکنندگان مواد بکر را توضیح دهد، زیرا در  

ارزان  و  تازه  منابع  به  تولیدکنندگان  که  تر شرایطی 

و   فروش  چالش  با  بازیافتی  محصولات  دارند،  دسترسی 

می مواجه  بازار  در   (.Zhou et al., 2006) شوند پذیرش 

هزینه  بههمچنین  فناوری  و  پردازش  بالای  عنوان های 

رقابت از  مانع  اصلی،  شدهموانع  صنعت  این   اندپذیری 

(Wilson, 2007.) 

می نشان  نهادگرایی  سیاستنظریه  قوانین،  که  های  دهد 

حمایت و  میزان دولتی  بر  مستقیمی  تأثیر  نهادی  های 

دارند حوزه  این  فعالان  نبود   (.North, 1990) مشارکت 

پیچیدگییارانه و  مالیاتی  معافیت  عدم  دولتی،  های  های 

اداری از جمله موانع نهادی هستند که باعث کاهش انگیزه  

 ;Shei, 2001) شوندگذاری در صنعت بازیافت میسرمایه

Shineberg et al., 2011.)   عدم کشورها،  از  بسیاری  در 

پیچیده موجب ها و بروکراسی  گذاریهماهنگی در سیاست

هزینه اقتصادی  افزایش  جذابیت  کاهش  و  عملیاتی  های 

استباز شده  این،  Hicks et al., 2005) یافت  بر  علاوه   .)

می توضیح  مبادله  هزینه  دلیل  نظریه  به  بازیافت  که  دهد 

جمعهزینه مانند  مبادله،  بالای  و  های  پردازش  آوری، 

د دفن زباله  تر مانن های ارزان توزیع، اغلب در رقابت با روش

ناکام می بر   (.Williamson, 1981)  ماندو سوزاندن  علاوه 

زیست  نظر  از  پایدار  عملیات  بالای  هزینه  و این،  محیطی 

شده، فشار  های پردازشماندهکمبود فضای دفن برای باقی

می وارد  بازیافت  بر صنعت   & Nagurney)  کند مضاعفی 

Toyasaki, 2005  .)  دهد  ان میشننیز  نظریه عرضه و تقاضا

این   پایین  سود  و  بازیافتی  محصولات  کیفیت  کاهش  که 

گذاری در این بخش  صنعت، تقاضا را کاهش داده و سرمایه

 Agunwamba, 2003; Weinberg et)  کندرا محدود می

al., 2000.) مصرف موارد،  از  بسیاری  و  در  کنندگان 

مواد  کیفیت  از  اطمینان  عدم  دلیل  به  تولیدکنندگان 

دهند از مواد اولیه بکر استفاده کنند،  ی، ترجیح میبازیافت 

  سازدکه این امر رقابت را برای صنعت بازیافت دشوارتر می

(Sudy & Reimer, 2001ن میان،  این  در  و  (.  منابع  ظریه 

داراییقابلیت اهمیت  بر  در  ها  منابع  و  سازمانی  های 

دارد تأکید  صنایع  صنعت  (.Barney, 1991) موفقیت  در 

منابع بازیاف کمبود  محدودیت  ت،  و  متخصص  های  انسانی 

مالی از جمله موانعی هستند که توسعه این حوزه را دشوار  

 (. Wilson et al., 2006)  اندکرده

مؤلفه  اهمیت  وجود  همچون  با  رفتاری  و  اجتماعی  های 

نگرش، فرهنگ و آگاهی عمومی در رفتار بازیافت، در این  

به تنها  رفتاری  ابعاد  چارچوب  عنوپژوهش،  از  بخشی  ان 

گرفته  قرار  اشاره  مورد  ونظری  بر    مطالعهتمرکز    اند 

شناسایی موانع ساختاری، اقتصادی و نهادی بازیافت زباله 

بررسی  چراکهاست.    شده معطوف   مینتایج  نشان  دهد  ها 

ترین  محیطی از مهمکه مشکلات اقتصادی، نهادی و زیست 

حال،  این  با  هستند.  بازیافت  توسعه  اتخاذ    موانع 

یارانهسیاست ارائه  ها و  های حمایتی نظیر کاهش مالیات، 

فناوری  مقرونتوسعه  میبههای  را صرفه  موانع  این  تواند 

دهدکاه   ,Geissdoerfer et al., 2017; Jabbari) ش 

این، بهبود کیفیت محصولات بازیافتی و   (.2024 علاوه بر 

از   استفاده  مزایای  مورد  در  عمومی  آگاهی  این  افزایش 

می کندمحصولات  کمک  بازیافت  بازار  تقویت  به    تواند 

(Agunwamba, 2003.)   سمت به  حرکت  نهایت،  در 

چرخهمدل اقتصاد  سرمایههای  افزایش  و  در  ای  گذاری 

وری و کاهش  تواند به ارتقای بهرههای پایدار میزیرساخت 

 ,.Kirchherr et al) وابستگی به مواد اولیه بکر منجر شود

2017 .) 



 ی ریتفس یساختار یسازمدل  کردی زباله با استفاده از رو افتی موانع باز لیتحل م قدمیشفائ
 

59 

 

ادبیات  بررسی  از  تجربی  پس  و  زمینه    نظری  در  موجود 

به   محدودی  مطالعات  که  شد  مشخص  پسماند،  مدیریت 

یعنی بخشمقایسه گزینه زباله،  بازیافت  های  های مختلف 

پرداخته  غیررسمی،  و  تولید رسمی  آمار  به  توجه  با  اند. 

بخش   مشارکت  به  فوری  نیاز  که  است  آشکار  پسماند، 

ب بهبود  برای  در  خصوصی  زباله  دارد.   ایرانازیافت  وجود 

دارد قصد  ابتدا  مطالعه  این  ادبیات   بنابراین،  به  توجه  با 

مدیریت  در حوزه کارشناس  9با  با انجام مصاحبه موجود و

از  سپس  کند.  شناسایی  را  زباله  بازیافت  موانع  پسماند، 

برای شناسایی عوامل مؤثر و تعیین روابط   ISM هایروش

 . شودتفاده میها اسمتقابل آن

 

 هامواد و روش
مدل تفسیریروش  ساختاری  بار   (ISM) سازی  اولین 

سیستم Warfield  (19۷۳توسط   تحلیل  برای  های  ( 

اجتماعی  فرایندی  -پیچیده  این  شد.  پیشنهاد  اقتصادی 

کند تا دانش خود در  ها کمک میاست که به افراد یا گروه

کنند تا درک  یک حوزه را به مدلی از روابط متقابل تبدیل  

پیچیدگی از  )بهتری  آورند   Chuang etهای آن به دست 

al., 2013  .) گونه روشبه  که  می ISM ای  تواند  تنها 

)گزینه  مانند  باینری  کند  (  1و    0های  پر  متغیرها  بین  را 

نشان استکه  عوامل  بین  معلولی  و  علت  روابط  . دهنده 

وابس میزان  و  نفوذ  قدرت  تحلیل  برای  این،  بر  تگی علاوه 

تحلیل روش  از  موانع،  شد.   MICMAC متقابل  استفاده 

توسعه  Godet (1991  ) بار توسطاین تکنیک که نخستین 

آن عوامل،  متقابل  روابط  ماتریس  ضرب  با  در  یافت،  را  ها 

خودمختار(  وابسته،  پیوندی،  )مستقل،  خوشه  چهار 

میدسته  خوشهبندی  این  میکند.  کمک  کند  بندی 

متناسبسیاست راهکارهای    گذاران  مانع،  هر  موقعیت  با 

کنند طراحی  را  مناسب  پیشانهم.  اجرایی  که  تر طور 

از طریق مرور    در این مطالعه  توضیح داده شد، این موانع 

بررسی و  شدهادبیات  شناسایی  میدانی  همچنین،  اند.  های 

از   پژوهش  این  اخذ  در  برای  پسماند  کارشناسان مدیریت 

تفاده شده است. موانع سا ISM هاینظرات و اجرای روش 

  هانشناسایی شده جهت بازیافت زباله و علائم اختصاری آ

   درج شده است. 1در جدول 

به پژوهش،  این  دادهدر  پایایی  از  اطمینان  از  ها منظور   ،

پاسخ از شاخص مد    9های  روش ترکیب  استفاده  با  خبره 

شد.   استفاده  پاسخب)نما(  اختلاف ررسی  که  داد  نشان  ها 

مگیری میان خبرگان وجود نداشته و سطح توافق نظر چش

آن بین  در  شدبالایی  مشاهده  انتخاب    .ها  همچنین، 

حداقل   اساس  بر  حرفه   پنجخبرگان  سابقه  در سال  ای 

اعتبار  امر  این  که  گرفت  صورت  پسماند  مدیریت  حوزه 

 . کندمحتوایی پژوهش را تضمین می

 

 نتایج
من به  میدانی  نظرسنجی  یک  مطالعه  این  درک در  ظور 

شد. این نظرسنجی شامل    تر سیستم دفع زباله انجامعمیق

از مکان بازیافت زباله در  بازدید  و  شهر کاشان  های دفع و 

های شخصی با کارشناسان مدیریت پسماند  انجام مصاحبه

شامل    بود. خبرگان  و   9جامعه  شهرداری  مدیران  از  نفر 

شهری  پسماند  مدیریت  حوزه  در  متخصص  کارشناسان 

صورت هدفمند و با توجه به سوابق علمی د. این افراد بهبو

حرفه سابقه  میانگین  شدند.  انتخاب  مرتبط  اجرایی  ای و 

از   بیش  خبرگان  بود  ۸این  نقش    .سال  نویسندگان 

جمع تسهیل  در  را  پاسخگران  قابل  بندی  شکلی  به  ها 

    استفاده برای این تحقیق ایفا کردند.

شد  در  خبرگان طراحی  دوی    هپرسشنامه  به  دو  ارتباط 

تأثیر مستقیم عامل سطر بر ستون(، )  1عوامل را با مقادیر  

  0تأثیر دوسویه( و  )  ۲تأثیر معکوس ستون بر سطر(،  )  -1

منظور تعیین نهایی  عدم وجود رابطه( مشخص کردند. به)

روابط، از شاخص مد )نما( برای هر سلول ماتریس استفاده  

اجماع دیدگاه تا  به کاهش  ها حاصل گردشد  این روش  د. 

تفاوت مدل  تأثیر  ساختاری  روایی  افزایش  و  فردی  های 

می پاسخ  .کندکمک  توسعه این  برای  ماتریس  ها  ی 

نشان داده    ۲که در جدول    ( SSIM) 1خودتعامل ساختاری

استفاده شدند. به ذکر است که    شده است،  منظور  به لازم 

شناسایی موانع  بین  روابط  نرمتحلیل  از   ISMرافزاشده، 

در    "دیجیتال ساینس"شده توسط گروه تخصصی  طراحی 

 استفاده شد.  Excel محیط

ماتریس دسترسی   SSIM ماتریس ایجاد یک  برای  سپس 

شد. گرفته  کار  به  ماتریس  اولیه  ماتریس   این  تبدیل  از 

 
1. Structural self-interaction matrix  
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و   صفر  ارزشی  دو  ماتریس  یک  به  ساختاری  تعاملی  خود 

ی در هر  آید. برای استخراج ماتریس دریافتیک بدست می

جای   به  تعاملی  خود  ماتریس  )روابط    ۲و    1اعداد  سطر 

  0و    -1اعداد  از عدد یک و به جای   یک سویه و دوسویه(

رابطه( عدم  و  معکوس  استفاده   )رابطه  صفر  عدد  از 

نام  می اولیه  دریافتی  ماتریس  آمده  بدست  ماتریس  شود. 

ماتریس    .گیردهای قطر اصلی برابر یک قرار میدارد. درایه

 نشان داده شده است. ۳ولیه در جدول دسترسی ا
 

 ماتریس خودتعاملی نهایی موانع بازیافت زباله  -2جدول  

  A B C D E F G H I J K L M N O 

A - 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 

B -1 - 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 

C 0 -1 - 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 

D -1 -1 -1 - 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

E 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

F 0 -1 -1 0 0 - 0 0 1 1 1 1 0 1 0 

G -1 -1 -1 0 0 0 - 1 1 0 0 0 0 0 0 

H -1 0 0 -1 0 0 -1 - 1 1 0 0 1 0 0 

I -1 -1 -1 -1 0 -1 -1 -1 - 0 0 0 1 0 0 

J 0 -1 -1 0 0 -1 0 -1 0 - 0 1 0 0 0 

K 0 0 0 0 0 -1 0 0 0 0 - 0 0 0 0 

L 0 0 0 0 0 -1 0 0 0 -1 0 - 0 0 0 

M 0 -1 -1 0 0 0 0 -1 -1 0 0 0 - 0 0 

N 0 -1 -1 0 0 -1 0 0 0 0 0 0 0 - 0 

O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

 

 ماتریس دسترسی اولیه موانع بازیافت زباله  -3جدول 
 A B C D E F G H I J K L M N O 

A 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 

B 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 

C 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 

D 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

E 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

F 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 

G 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 

H 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 

I 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 

J 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 

K 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

L 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 

M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

ماتریس   رساندن  برای  بولین  قانون  از  بعد  مرحله  در 

ماتریس   تشکیل  و  پایداری  حالت  به  اولیه  دستیابی 

 دستیابی نهایی یا اصلاح شده استفاده شده است. در واقع،
ثانویه   روابط  باید  اطمینان  برای  دریافتی  ماتریس  یک  در 

 B شود و B منجر به A شود. به این معنا که اگرکنترل  

به باید C منجر  این صورت  در  به A شود  شود.     Cمنجر 

روابط براساس  اثرات    یعنی  باید  لحاظ غیرثانویه  مستقیم 

اما   باشد  باید  اگر  شده  باشد  نیفتاده  اتفاق  این  عمل  در 

بدین    .جدول تصحیح شود و رابطه ثانویه را نیز نشان داد

 . شودیم ترتیب برخی عناصر صفر نیز به یک تبدیل 
 

 

 

 



 ی ریتفس یساختار یسازمدل  کردی زباله با استفاده از رو افتی موانع باز لیتحل م قدمیشفائ
 

۶1 

 

 ایی موانع بازیافت زباله ریافتی نهماتریس د -4جدول 

 موانع 
علامت  

 اختصاری 
A B C D E F G H I J K L M N O هدایت 

 A 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 11 کمبود مواد اولیه 

ریزی نامناسب ظرفیت و  برنامه 

 هزینه بالای پردازش زباله 
B 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1۲ 

 C 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11 هزینه بالای فناوری 

مواد هزینه بالای تهیه   D 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 5 

 E 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 نبود یارانه از سوی دولت 

هزینه بالای عملیات پایدار از نظر 

محیطیزیست   
F 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 ۷ 

 G 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 5 کیفیت پایین محصول بازیافتی 

رقابت شدید با تولیدکنندگان  

 مواد بکر 
H 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 5 

 I 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 ۲ سود پایین 

کمبود فضای دفن برای  

ها پس از پردازش زباله مانده باقی   
J 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 ۲ 

 K 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 عدم معافیت مالیاتی 

 L 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 کاغذبازی زیاد یا بوروکراسی 

 M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 کمبود نیروی کار ماهر 

 N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 کمبود آب 

 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 کمبود بودجه 

  1 5 9 ۶ 4 ۸ ۸ ۶ 4 4 1 4 ۳ ۲ 1 وابستگی 

 

پس از تشکیل ماتریس دریافتی نهایی، برای تعیین روابط  

)این   دستیابی  قابل  یا  خروجی  مجموعه  ابتدا  متغیرها 

سایر   با  همراه  متغیر  خود  از  است  عبارت  مجموعه 

از آن تأثیر   (، مجموعه ورودی یا  رندی پذیممتغیرهایی که 

متغ خود  شامل  مجموعه  )این  سایر  مقدم  همراه  به  یر 

تأثیر   آن  بر  که  است  عناصر گذارندیممتغیرهایی  و   )

مشترک بین دو مجموعه شناسایی و نمره تعیین سطح هر  

است شده  مشخص  مراحل  )  متغیر  انجام  به  توجه  با 

ساختاری افزار   -مدلسازی  نرم  از  استفاده  با  تفسیری 

 .  (مربوطه تنها نمره تعیین سطح ارائه شده است.

نظرات   همچنین، از  آمده  دست  به  نتایج  تفکیک  جهت 

به دست آمده    1متخصصان قدرت هدایت )مجموع امتیاز  

امتیاز   )مجموع  وابستگی  و  سطر(  از   1از  آمده  دست  به 

 ستون( هر یک از موانع بازیافت زباله مشخص شده است.  

سطح    ۷افزار، موانع مورد بررسی در  بر اساس خروجی نرم 

ایناندشدهتفکیک   بر  مد  .  ساختاریاساس  تفسیری    -ل 

 . دی آیمبه دست  1شکل  موانع بازیافت زباله به شرح 
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 سطح بندی موانع بازیافت زباله -5جدول 

LEVEL1 LEVEL2 LEVEL3 LEVEL4 LEVEL5 LEVEL6 LEVEL7 LEVEL8 

      A  

     B   

    C    

   D     

E        

  F      

   G     

  H      

 I       

 J       

K        

L        

M        

N        

O        

  

  
 زباله  افتیموانع باز یریتفس -یمدل ساختار -1شکل 

 

عوامل،   هدایت  و  وابستگی  قدرت  شدن  مشخص  از  پس 

و   MICMACنمودار   وابستگی  )میزان  افقی  محور  دو  با 

 محور عمودی )میزان هدایت( تشکیل شده است.  

(1) 

((۲/N+)1(( =)۲/15+)1=)۸.5 
 

ها بین عوامل برای درک نوع وابستگی MICMAC تحلیل

هدف  در واقع،  .  شودمحرک و وابسته در مطالعه انجام می

تحلیل قدرت     MICMAC از  وابستگی    هدایت تحلیل  و 

های  موانع تحت مطالعه است. این تحلیل بر اساس ویژگی

ماتریس استضرب  در  ها  مMICMACتحلیل.  به  وان،  ع 

وابسته،  .۲خودمختار،   .1  شوند بندی میچهار خوشه دسته 

ضعیف    هدایتمستقل. موانعی که قدرت   .  4  پیوندی و   .۳

قرار   خودمختار  دسته  در  دارند  ضعیفی  وابستگی  و 

خوشه می هستند.  جدا  سیستم  از  کلی  طور  به  و  گیرند 

قدرت   که  است  موانعی  شامل  و    هدایتدوم  ضعیف 

با هر دو  وابستگی قوی دا پیوندی شامل موانع  رند. دسته 

وابستگی قوی است. خوشه چهارم شامل   هدایتقدرت   و 

با قدرت    قوی و وابستگی ضعیف است   هدایتمتغیرهایی 

(Arcade et al., 1999تحلیل .) MICMAC   موانع بازیافت

 .نشان داده شده است ۲شکل زباله در 

 

 بازیافت زباله 



 ی ریتفس یساختار یسازمدل  کردی زباله با استفاده از رو افتی موانع باز لیتحل م قدمیشفائ
 

۶۳ 

 

 

 
 

   MICMACنمودار  -2شکل 
 

عوامل مستقل بیشترین تفسیری،    -ریزی ساختادر مدلسا

قابل تأثیر  و  دارند  سیستم  در  را  هدایت  بر  قدرت  توجهی 

گذارند. این عوامل به دلیل وابستگی پایین  سایر عوامل می

به دیگر موانع، به عنوان نقاط کلیدی برای شروع تغییرات 

می گرفته  نظر  به  در  زیر  عوامل  مطالعه،  این  در  شوند. 

 : اندامل مستقل شناسایی شدهعنوان عو

اولیه .1 مواد  موانع (:  A)  کمبود  از  یکی  اولیه  مواد  کمبود 

قدرت   با  عامل  این  است.  زباله  بازیافت  فرآیند  در  اصلی 

وابستگی    11هدایت   قدرت  می  1و  بدون  نشان  که  دهد 

ل دسترسی به مواد اولیه مناسب، کل چرخه بازیافت مخت

فیت مواد بازیافتی ناشی  عنوان نمونه، کاهش کیشود. بهمی

اولیه مناسب، از جمله مشکلات  از عدم دست رسی به مواد 

رایج در این حوزه است. برای مثال، در بازیافت پلاستیک،  

می ترکیبات  تنوع  و  با  آلودگی  محصولات  تولید  به  تواند 

تر منجر شود که توان رقابت با مواد اولیه بکر کیفیت پایین

ندارند  مشکل   (.Hopewell et al., 2009)  را  این  رفع 

کاهش  می و  بازیافت  فرآیندهای  کیفیت  بهبود  به  تواند 

 .وابستگی به استخراج و تولید مواد اولیه جدید کمک کند 

پردازش برنامه .2 بالای  هزینه  و  ظرفیت  نامناسب  ریزی 

و  برنامه (:B)  زباله پردازش  ظرفیت  نادرست  ریزی 

مههزینه از  یکی  آن،  با  مرتبط  بالای  عوامل  مهای  ترین 

های مدیریت پسماند است. این  مؤثر بر ناکارآمدی سیستم

با   هدایت  عامل  قوی1۲قدرت  فرآیند  ،  بر  را  اثر  ترین 

هزینه دارد.  سرمایهبازیافت  بالای  و  های  اولیه  گذاری 

است  از مشکلاتی  یکی  زباله،  پردازش  تجهیزات  نگهداری 

برای هستند.  مواجه  آن  با  کشورها  از  بسیاری  مثال،   که 

ناکافی  بررسی ظرفیت  مدیریت  که  است  داده  نشان  ها 

می هزینهتأسیسات  افزایش  به  حملتواند  و  های  ونقل 

شود منجر  بازیافت  در   (. Wilson et al., 2012)  تأخیر 

ریزی دقیق ظرفیت پردازش و کنترل  توجه ویژه به برنامه

   .ها کمک کندسازی این سیستمتواند به بهینهها میهزینه

فناوری .3 بالای  نقش فناوری(:  C) هزینه  پیشرفته  های 

این   با  دارند.  بازیافت  کارایی  و  کیفیت  بهبود  در  مهمی 

فناوری این  بالای  هزینه  اجرای حال،  برای  جدی  مانع  ها 

های گسترده بازیافت است. این عامل با قدرت هدایت  طرح 

تواند  ن مانع میدهد که رفع اینشان می  ۳و وابستگی    11

ا هبه  کاهش  و  سیستم  منجر زینه رتقای  بلندمدت  های 

آلات بازیافت  های مرتبط با ماشینشود. برای مثال، هزینه

بالا است و   بسیار  الکترونیکی و تجهیزات جداسازی مواد، 

سرمایه از  مانع  کشورها  از  بسیاری  در  در  گسترده  گذاری 

گذاری سرمایه   (.Pires et al., 2011)  این بخش شده است

تواند  ها میش هزینه فناوریدر تحقیق و توسعه برای کاه

 . راهکار مناسبی برای رفع این مانع باشد 
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هدایت  در  خود  محوری  نقش  دلیل  به  مستقل  عوامل 

با   گیرند.  قرار  اصلاحی  اقدامات  اولویت  در  باید  سیستم، 

موانع،   سایر  بر  عوامل  این  گسترده  تأثیر  به  توجه 

می  یگذارسرمایه حوزه  این  تغییرات چشمگیری در  تواند 

 . در کل سیستم بازیافت ایجاد کند 

این   دارند.  قرار  طیف  دیگر  سمت  در  خودمختار  عوامل 

عوامل نه تنها قدرت هدایت پایینی دارند، بلکه تأثیر کمی  

گذارند. این موانع به دلیل  بر سیستم کلی بازیافت زباله می

تأثیر محدود بر سیستم،  وابستگی پایین به سایر عوامل و  

مدت اولویت بالایی برای رسیدگی ندارند. در این  در کوتاه

قرار  خودمختار  عوامل  دسته  در  زیر  عوامل  مطالعه، 

  :اندگرفته

نبود یارانه یکی از عوامل (:  E)   دولت نبود یارانه از سوی   .1

زباله   بازیافت  و  پسماند  مدیریت  سیستم  در  خودمختار 

هدا قدرت  با  که  با  یاست  برابر  وابستگی  و  تأثیر  1ت   ،

توانند  ها میتوجهی بر کل سیستم ندارد. هرچند یارانهقابل

سرمایهبه جذب  برای  انگیزشی  ابزاری  و  عنوان  گذاران 

نبود آن  کاهش هزینه اما در شرایط فعلی،  ها عمل کنند، 

 ,.Guerrero et alشود )عنوان مانعی حیاتی مطرح نمیبه

حال،2013 این  با  یارانهسیاست  (.  نقش  ای میهای  توانند 

فناوری از  حمایت  در  کیفیت مؤثری  ارتقای  و  نوین  های 

 . بازیافت ایفا کنند

مالیاتی .2 معافیت  یکی  (:  K) عدم  مالیاتی  معافیت  نبود 

این   است.  بازیافت  سیستم  در  خودمختار  عوامل  از  دیگر 

هدایت   قدرت  با  وابستگی    1مانع  می  4و  که  نشان  دهد 

ت کوتاهأ هرچند  در  آن  محدود  ثیر  سیستم  کل  بر  مدت 

می بلندمدت  در  اما  برای  است،  بیشتری  انگیزه  تواند 

های فعال در حوزه بازیافت ایجاد کند.  ها و سازمانشرکت

دادهبررسی نشان  سیاستها  که  حمایتی  اند  مالیاتی  های 

به جذب سرمایهمی بازیافت  توانند  بیشتر در حوزه  گذاری 

 .(Nizami et al., 2013کمک کنند )

بوروکراسی .3 یا  زیاد  و  (:  L)  کاغذبازی  بوروکراسی 

 های زیاد، یکی از موانع اداری است که با قدرتکاغذبازی

وابستگی    1هدایت   عامل    ۶و  این  است.  شده  شناسایی 

پروژهمی اجرای  روند  افزایش  تواند  به  و  کرده  کند  را  ها 

بههزینه بوروکراسی،  کاهش  شود.  منجر  در    هویژها 

تواند تأثیر مثبتی بر کارایی  کشورهای در حال توسعه، می

 . (Wilson et al., 2012های بازیافت داشته باشد ) سیستم 

ماهر .4 کار  نیروی  ماهر  (:  M) کمبود  کار  نیروی  کمبود 

های نیروی انسانی در حوزه مدیریت پسماند  یکی از چالش

هدایت   قدرت  با  مانع  این  وابستگی    1است.  نشان    9و 

شود.  دهد که اهمیت آن بیشتر در بلندمدت نمایان میمی

می متخصص  و  ماهر  کار  نیروی  بهبود تربیت  به  تواند 

هزینه کاهش  و  بازیافت  کند  کیفیت  کمک  عملیاتی  های 

(Pires et al., 2011) . 

عنوان یک عامل  کمبود بودجه نیز به (:  O)  کمبود بودجه .5

و هدایت  قدرت  که  است  شده  شناسایی    خودمختار 

با   برابر  محدودیت  1وابستگی  میدارد.  مالی  توانند  های 

پروژه اجرای  سرمایهتوانایی  و  فناوریها  در  های  گذاری 

بر کل   این عامل  تأثیر  این حال،  با  را کاهش دهند.  نوین 

سیستم محدود است و معمولاً در کنار عوامل دیگر اهمیت  

 .(UNEP, 2016کند )پیدا می

مدلساز نتایج  به  توجه  ساختاریبا  عوامل   -ی  تفسیری 

زباله   بازیافت  در  زیرا  مستقل  گیرند،  قرار  اولویت  در  باید 

این موانع می تأثیرات گستردهتغییرات در  بر کل تواند  ای 

به  توجه  مثال،  برای  باشد.  داشته  زباله  بازیافت  سیستم 

هزینهبرنامه کاهش  ظرفیت،  تأمین  ریزی  و  فناوری  های 

می اولیه  مسمواد  کندیتواند  هموار  را  سیستم  بهبود  . ر 

خودمختار عوامل  براین،  و  علاوه  کم  تأثیر  دلیل  به   ،

برنامه در  پایینی  های کوتاهوابستگی محدود،  اولویت  مدت 

پیشرفته  مراحل  در  حال،  این  با  چارچوب دارند.  در  و  تر 

میبرنامه بلندمدت،  نیز  های  موانع  این  رفع  به  توان 

دی و تمرکز بر موانع کلیدی  بنتوجه به این دسته .  پرداخت

زباله  می بازیافت  ارتقای سیستم  برای  مؤثر  راهکاری  تواند 

 . فراهم کند 

 

 بحث  

مدل تحلیل  به  توجه  تفسیریبا  ساختاری   ( ISM) سازی 

بازیافت  انجام موانع  که  مطالعه، مشخص شد  این  در  شده 

می را  به  زباله  مستقلدو  توان  عوامل  عوامل    و  دسته 

،  موانع مورد بررسیاز میان   .تقسیم کرد  خودمختار اصلی

هزینه  اولیه،  مواد  کمبود  نظیر  مستقل  بالای  عوامل  های 

ریزی نادرست ظرفیت پردازش، بیشترین  فناوری، و برنامه

تأثیر را بر سایر عناصر سیستم بازیافت دارند. این عوامل،  

به دلیل قدرت هدایت بالا و وابستگی پایین، نقاط کلیدی  

شروع   میبرای  محسوب  ساختاری  شوند.  اصلاحات 
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هایی برای تأمین مواد اولیه پایدار،  بنابراین، اتخاذ سیاست

بهینه  و  فناوری  هزینه  پردازش کاهش  ظرفیت  سازی 

عوامل  .  تواند مسیر توسعه صنعت بازیافت را هموار کندمی

های مالیاتی،  خودمختار نظیر نبود یارانه دولتی یا معافیت

دت تأثیر محدودی بر کل سیستم دارند،  م هرچند در کوتاه

سیاست قالب  در  و  بلندمدت  در  میاما  کلان  توانند  های 

پیشنهاد   رو،  این  از  کنند.  ایفا  مؤثری  حمایتی  نقش 

ای و ارائه های یارانهشود دولت از طریق اعمال سیاستمی

گذاری در این بخش  های مالیاتی، جذابیت سرمایهمعافیت

 . را افزایش دهد

تفسیری -با توجه به نتایج مدلسازی ساختاریجموع،  در م

پیشنهاد   متقابل،  اثرات  ماتریس  در  عوامل  جایگاه  و 

های اجرایی متناسب با نوع موانع طراحی شود سیاستمی

جدول   شوند.  اجرا  دو سیاست  ۶و  در  را  پیشنهادی  های 

مستقل"دسته   خودمختار"و    "عوامل  ارائه   "عوامل 

سیاستمی این  بهمی  ها کند.  چارچوبی توانند  عنوان 

سیاست برای  بازیافت  عملیاتی  صنعت  مدیران  و  گذاران 

مدت و بلندمدت  های اصلاحی در کوتاهجهت تدوین برنامه

عوامل   به  توجه  اساس،  این  بر  گیرند.  قرار  استفاده  مورد 

به میمستقل  تغییر،  آغازین  نقاط  بیشترین عنوان  تواند 

یریت پسماند و توسعه صنعت  تأثیر را بر ارتقای سیستم مد

 . بازیافت داشته باشد

 

 های اجرایی پیشنهادی بر اساس موانع مستقل و خودمختار سیاست -6جدول 

 سیاست اجرایی پیشنهادی  عامل  دسته

عوامل  

 مستقل
A) کمبود مواد اولیه 

اولیه با  آوری تفکیکی زباله در مبدا، انعقاد قراردادهای تأمین پایدار مواد  توسعه نظام جمع 

 کنندگان مواد قابل بازیافتهای مالی برای تامین صنایع و تولیدکنندگان، تدوین مشوق

عوامل  

 مستقل

B)  ریزی نامناسب  برنامه

ظرفیت و هزینه بالای  

 پردازش زباله 

ظرفیت با  پسماند  مدیریت  جامع  طرح  دوره تدوین  بازنگری  علمی،  ظرفیت  سنجی  ای 

 گذاری های سرمایهمالی مشارکتی برای کاهش هزینه  های تأمینتأسیسات، طراحی مدل 

عوامل  

 مستقل
C)  هزینه بالای فناوری 

بومیسرمایه برای  داخلی  توسعه  و  تحقیق  در  فناوری گذاری  ارائه  سازی  بازیافت،  های 

کم بانکی  با  تسهیلات  نوین  تجهیزات  واردات  از  حمایت  بازیافت،  بخش  فعالان  به  بهره 

 های ترجیحیتعرفه

امل  عو 

 خودمختار 
E)  نبود یارانه از سوی دولت 

های هدفمند برای خرید تجهیزات پیشرفته بازیافت، اختصاص یارانه انرژی به  طراحی یارانه 

 های عملیاتیصنایع بازیافت برای کاهش هزینه 

عوامل  

 خودمختار 
K)   عدم معافیت مالیاتی 

معافیت  شرکت اعطای  برای  مالیاتی  سرمایههای  در  های  بستهگذار  تدوین  های  بازیافت، 

 گذاری بخش خصوصی تشویقی مالیاتی برای افزایش انگیزه سرمایه

عوامل  

 خودمختار 

L)   بوروکراسی زیاد

 ( )کاغذبازی

اندازی پنجره واحد صدور  سازی فرآیند صدور مجوزها، حذف مقررات زائد، راه اصلاح و ساده 

 مجوز و تسهیل امور اداری 

عوامل  

 خودمختار 
M) نیروی کار ماهر   کمبود 

دوره  مهارتبرگزاری  و  آموزشی  برنامه های  طراحی  تخصصی،  و  آموزی  کارآموزی  های 

 همکاری با مراکز علمی برای تأمین نیروی انسانی متخصص 

عوامل  

 خودمختار 
O)   کمبود بودجه 

سرمایه  مدل جذب  طریق  از  عمومیگذاری  مشارکت  تأسیس  (PPP)خصوصی-های   ،

مالی  صندوق  بینهای حمایت  و  ملی  اعتباری  منابع  از  استفاده  بازیافت،  المللی از صنایع 

 زیستمحیط

 

یافته مدلتحلیل  قالب  در  پژوهش  این  سازی های 

تفسیری دسته  (ISM) ساختاری  بازیافت  و  موانع  بندی 

توجهی با تحقیقات پیشین در این حوزه  زباله، تطابق قابل

عنوان به  د اولیهکمبود موابر اساس یافته ها  دهد.  نشان می

تأثیر  بالا،  هدایت  قدرت  با  مستقل  عوامل  از  یکی 

نتایج  قابل با  یافته  این  دارد.  بازیافت  سیستم  بر  توجهی 

( مطابقت دارد که در آن به  ۲01۲) Oguntoyinboمطالعه  

تأثیر کمبود مواد اولیه بر اختلال در فرآیند بازیافت اشاره  
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پا  تأمین  مطالعه،  دو  هر  در  است.  اولیه شده  مواد  یدار 

نیاز کلیدی برای موفقیت بازیافت مورد  عنوان یک پیشبه

استتأ  گرفته  قرار  همچنین،  کید  نامناسب  برنامه.  ریزی 

زباله پردازش  بالای  هزینه  و  قوی به ظرفیت  ترین عنوان 

این   است.  شده  شناسایی  پژوهش  این  در  مستقل  عامل 

مطالعات   با  )  Wilsonیافته  همکاران  و ۲01۲و   ) 

Scheinberg  و  Mol  (۲010هم به (  که  است  راستا 

سیستم ضعفناکارآمدی  دلیل  به  زباله  مدیریت    های 

هزینهبرنامه و  ظرفیت  پرداختهریزی  بالا  دو  های  هر  اند. 

بهینه  اهمیت  بر  کاهش  تحقیق  و  پردازش  ظرفیت  سازی 

. علاوه بر  ها برای ارتقای سیستم بازیافت تأکید دارندهزینه

مانعی   ژوهش تأکید دارد که هزینه بالای فناوریاین پ این، 

سیستم  توسعه  در  بازمهم  با های  نتیجه  این  است.  یافت 

)  Piresتحقیق   همکاران  در ۲011و  که  دارد  همخوانی   )

فناوری  هزینه  بهآن  پیشرفته  کلیدی  های  مانعی  عنوان 

برای مشارکت بخش خصوصی در صنعت بازیافت شناخته 

است مطالعه.  شده  دو  می  هر  که  پیشنهاد  کنند 

هزینه  سرمایه کاهش  برای  توسعه  و  تحقیق  در  گذاری 

 .تواند راهکاری مؤثر باشدها میفناوری

یارانه دولتی مالیاتی نبود  معافیت  عدم  ا  و  پژوهش  در  ین 

شناسایی  به محدود  تأثیر  با  خودمختار  عوامل  عنوان 

  (۲01۳و همکاران )  Guerreroاند. این یافته با نتایج  شده

( مطابقت دارد که هرچند بر  ۲01۷و همکاران )  Nizamiو  

سیاست حمایتی  اما  هانقش  دارند،  تأکید  دولتی  ی 

عوامل   این  مناسب،  شرایط  سایر  غیاب  در  معتقدند 

 . توجهی داشته باشندتوانند تأثیر قابلتنهایی نمیبه

ماهر کار  نیروی  کمبود  پژوهش  را  بوروکراسی  و  این 

أثیر متوسط شناسایی کرده است. این  عنوان موانعی با تبه

 و    Sodhi( و  ۲00۶و همکاران )  Wilsonیافته با مطالعات  

Reimer  (۲001 آن در  که  دارد  تطابق  اهمیت  (  به  ها 

پیچیدگی کاهش  و  ماهر  کار  نیروی  به  های  دسترسی 

برنامه موفقیت  برای  استاداری  شده  اشاره  بازیافت  .  های 

بهمچنین،   محصولات  پایین  با  کیفیت  رقابت  و  ازیافتی 

به بکر  شدهمواد  شناسایی  تأثیرگذار  عوامل  این  اند.  عنوان 

 Al-Salem( و  ۲00۳)  Agunwambaموضوع در مطالعات  

دهد  ( نیز تأیید شده است که نشان می۲009و همکاران )

رقابت مانعی  عدم  بازار،  در  بازیافتی  محصولات  پذیری 

 .  جدی برای توسعه این صنعت است

ی نشان  افتهمقایسه  پیشین  تحقیقات  با  پژوهش  این  های 

شده در این مطالعه،  دهد که مشکلات و موانع شناساییمی

های جهانی در حوزه مدیریت و بازیافت  راستا با چالشهم

بودن  کاربردی  و  علمی  اعتبار  تطابق،  این  هستند.  زباله 

می تقویت  را  پژوهش  تدوین  نتایج  لزوم  بر  و  کند 

بسیاست جامع  سیستمهای  بهبود  و  موانع  رفع  های  رای 

 .  بازیافت تأکید دارد

مطالعه همچنین به  این  زباله  بازیافت  که  داد  عنوان نشان 

نیازمند   تنها  نه  اقتصادی،  و  اجتماعی  فرآیند  یک 

های فنی و مالی است، بلکه موفقیت آن به ایجاد  زیرساخت 

نشان   نتایج  است.  وابسته  نیز  جامعه  در  بازیافت  فرهنگ 

انگیزهمی نبود  و  عمومی  آگاهی  کمبود  که  های  دهد 

افراد و   اقتصادی، از جمله عواملی هستند که بر مشارکت 

گذارند. استفاده  بخش خصوصی در بازیافت تأثیر منفی می

کمپین  شبکه از  ایجاد  آموزشی،  برای های  اجتماعی  های 

فراهم و  بازیافت،  نظیر  ترویج  عمومی  امکانات  سازی 

 . تواند این موانع را کاهش دهدده میشهای تفکیکسطل

چوب تحلیلی جامع  در نهایت، این پژوهش با ارائه یک چار

اولویت و  شناسایی  گامی  برای  زباله،  بازیافت  موانع  بندی 

ظرفیت تقویت  جهت  در  سیاستعملی  گذاری های 

می نتایج  این  است.  سیاستبرداشته  به  و  تواند  گذاران 

تصمی اتخاذ  در  اجرایی  برای  ممدیران  استراتژیک  های 

 . بهبود مدیریت پسماند و توسعه پایدار کمک کند

میجهت  آینده  تحقیقات  روابط  گیری  بررسی  شامل  تواند 

شناسایی عوامل  تکنیکمیان  از  استفاده  با  های  شده 

شبکهپیشرفته  تحلیل  نظیر  ارائه  (ANP) ایتر  و 

 راهکارهای عملی برای غلبه بر موانع در کشورهای در حال 

 . توسعه باشد
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Abstract 
Introduction: Waste management primarily focuses on waste disposal, with 

three main methods: incineration, landfilling, and recycling. Among these, 

recycling holds greater significance due to its environmental and economic 

benefits, and is divided into formal and informal sectors. Although formal 

recycling is more sustainable, it faces challenges due to high costs, whereas 

informal recycling, although less costly, has negative environmental impacts. 

The Theory of Planned Behavior suggests that environmental attitudes, 

subjective norms, and behavioral control influence recycling participation, 

and barriers such as insufficient awareness and lack of social encouragement 

can be analyzed within this framework. The Circular Economy Theory 

emphasizes waste reduction and reuse, yet challenges such as raw material 

shortages and competition with producers of virgin materials make its 

implementation difficult. The Institutional Theory highlights the role of 

government policies and institutional support, indicating that the absence of 

subsidies, tax exemptions, and bureaucratic complexity are key institutional 

barriers in the recycling industry. Additionally, the Transaction Cost Theory 

explains that high costs of collection, processing, and distribution of waste 

make recycling a difficult competitor to cheaper methods such as landfilling. 

Materials and Methods: This study employed Interpretive Structural 

Modeling (ISM) to analyze barriers to waste recycling. This method 

identified 15 key barriers through a review of literature and field studies. 

Subsequently, a Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) was created by 

surveying 9 waste management experts, which clarified the relationships 

among barriers based on causal and influential criteria. In the next step, an 

initial reachability matrix was created and modified using Boolean logic to 

obtain the final reachability matrix. This matrix formed the basis for the level 

classification of barriers and the MICMAC analysis. 

Results: The software output classified the barriers into 7 levels. At level 1, 

barriers such as the absence of government subsidies, lack of tax exemptions, 

excessive bureaucracy, shortage of skilled labor, water scarcity, and budget 

deficiencies were identified. At level 2, barriers like low profitability and 

lack of landfill space for residuals after waste processing were recognized. At 

level 3, the high cost of environmentally sustainable operations and fierce 
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competition with producers of virgin materials emerged. At level 4, barriers 

like the high cost of raw material procurement and low quality of recycled 

products were evident. At level 5, high technology costs were identified, 

while improper capacity planning and high waste processing costs appeared 

at level 6. Finally, raw material shortages were classified at level 7, being a 

key factor in the recycling process. 

Discussion: The ISM results showed that the barriers were divided into two 

categories: independent factors and autonomous factors. Independent factors, 

such as raw material shortages, high technology costs, and improper 

processing capacity planning, had the greatest impact on other system 

elements and were considered key drivers for structural reforms. In contrast, 

autonomous factors, such as the absence of government subsidies or tax 

exemptions, had limited short-term impact but played an important 

supportive role in the long term. Therefore, ensuring sustainable raw 

materials, reducing technology costs, and implementing supportive policies 

could facilitate the development of the recycling industry. 

 

 


